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Hange:

OIS/'DEMIS ja nendega seonduvate rakenduste UX/UI kasutajakogemus

OSA 1: OIS'DEMIS JA NENDEGA SEONDUVATE RAKENDUSTE UX/UI
KASUTAJAKOGEMUS

PAKKUMUSE ESITAMINE

Pakkumuse esitamisega kinnitab pakkuja kdigi riigihanke alusdokumentides esitatud tingimuste
Ulevotmist.
Tingimusliku pakkumuse esitamine ei ole lubatud.

Klsimused ettevotjale:

1. Kinnitame, et kdesolev pakkumus on jous 2 kuud ja on esitatud tingimustel pakkujae siduv,
alates pakkumuste esitamise téhtpéaevast. (Raadionupp valikutega " Jah/Ei")

2. Andmed lepingusse, mida kasutatakse juhul, kui pakkumus tunnistatakse edukaks. Pakkuja
esitab andmetena: 1. ettevGtte Nimi, reg.kood, aadress; 2. lepingu allkirjastaja nimi; 3. alus
lepingu alkirjastamiseks (juhatuse liige, volikiri vm); 4. lepingu allkirjastgja ametinimetus; 5.
pakkuja kontaktisik lepingu téitmisel (nimi, ametinimetus, telefoni number ja e-posti aadress)
(Suur sisestusala (max pikkus 4000 téhemérki))

3. Pakkuja kinnitab, et hankelepingu sdlmimine temaga e riku rahvusvahelist sanktsiooni
rahvusvahelise sanktsiooni seaduse (RSanS ) téhenduses. (Raadionupp valikutega " Jah/Ei")

MEESKONNALIIKMELE ESITATAVAD ULDISED NOUDED

1. Kui tingimuses on ndutud (kdrg)haridus, peab see olema | dpetatud.

2. Kui tingimuses el ole ndutud tétkogemust projektis, vBib viidata ka tédsuhtele.

3. Tookogemust voib tdendada ka projektidega. Sel juhul tuua projektides véaja tdokogemus ka
kuudes.

4. Todkogemuse ndude taitmisena ei arvestata vabakutselisena tegutsemist, v.a kui selle perioodi
osas on viidatud konkreetsetele projektidele, millel on tellijaks kolmasisik.

5. Tobkogemuse ndude tditmisena e arvestata téiendkoolitust voi koolitddd.

6. Kui tingimuses on ndutud konkreetse kestusega tookogemust, siis (ka osaliselt) samaaegsete
projektide kattuvaid aegu mitmekordselt el arvestata. St sama gjaperioodi eest el ole voimalik
omandada mitmekordset kogemust.

7. Projektide andmete esitamisel tuleb iga projekti kohta esitada vahemalt: projekti nimi ja
|Ghikirjeldus, projekti algus- ja 18ppaeg kuupdeva tépsusega, projekti tellinud asutus ja tellija
kontaktisik ning riigihanke korral mérkida riigihanke number.

8. Viidatud projektid peavad olema pakkumuste esitamise tahtagjaks ndutud mahus/ kompetentsi
osas téidetud jatellija poolt vastu vGetud.

9. Projekti tellija peab olema kolmas isik, st projekti tellijaks ei saa olla (Uhis)pakkuja ise voi
pakkumusse hdlmatud alltoovotja. Selliseid projekte on lubatud esitada Uldise t6okogemuse
ndude taitmiseks voi néitlikustamiseks.

10. Hankijal on 6igus pdorduda tellija poole esitatud andmete kontrol limiseks.

11. Kui méne ndutud kompetentsi/kogemuse osas on andmed esitamata vdi viitab nende andmete
mitteesitamise pBhjenduseks konfidentsiaalsusele ja/lvdi nende alusel e ole vdimalik jéareldada,
kas nBue on tdidetud, on hankijal digus tunnistada pakkumus mittevastavaks. Hankija el avalda
pakkumuses esitatud andmeid.

12. Juhul, kui lepingu téitmise k&igus meeskonnas liikmeid asendatakse voi tdiendatakse, siis
peab isik nbutud tingimustele vastama sellise taotluse esitamise gjaks.

13. Kui see on objektiivselt vdimalik, tuleb lugeda tingimusi téiendatuks mérkega "vai
samavadrne". Samavaarsuse tdendamise kohustus lasub pakkujal, kes sellele tugineda soovib.
Toendid samavéarsuse kohta peavad olema esitatud pakkumuse koossei sus.

4. Pakkuja peab arvestama, et lepingu téitmine ja to6 lepingu alusel toimub eesti keeles. Ei ole



ndutud, et meeskonnaliige eesti keelt oskab, ent téitja peab arvestama, et vajaduse korral on télke
tagamine pakkuja kohustus.

Klsimused ettevotjale:

1. Kas pakkuja on arvestanud nbuetega meeskonnaliikmete CV-de esitamisel? (Raadionupp
valikutega " Jah/Ei")

NOUDED HANKELEPINGU TAITMISSE KAASATUD UX/UI DISAINERILE

Pakkuja on kohustatud sBlmitava hankelepingu téitmisel kasutama raamlepingu tditmiseks
esitatud UX/UI disainerit (UX/UI disaineri CV on juba hankijale esitatud kéesoleva tellimuse
aluseks oleva raamlepingu téitmiseks).

Pakkujal on Gigus esitada hankelepingu téitmiseks uus UX/UI disainer, esitades uue spetsiaisti
CV (Lisa 2.1), mille phjal on hankija v8&imalik Uheseltmdistetavalt hinnata pakkuja poolt
hankel epingu téitmiseks esitatava uue spetsialisti vastavust vastavustingimustes esitatud nduetele.
Pakkuja poolt esitatava uue UX/UI disaineri kompetents peab olema vordne voi Uletama
riigihanke 245864 tingimustes UX/UI disaineri kohta sétestatud nGudeid.

Hankijal on Gigus keelduda téitja poolt pakutavast uuest spetsiaistist, kui pakutav spetsialist el
vasta eelnimetatud nduetele voi kui pakutava spetsialisti kompetentside (so hindamise aluseks
olnud kompetentside) korra e oleks téitja pakkumus olnud riigihanke 245864 osas |11 edukas
(s.0 kohtleks teisi pakkujaid ebavordselt).

Uus UX/UI disainer peab vastama vahemalt jargnevatel e nduetel e:

1. omab t6dkogemust vahemalt 5000 tdotundi UX/UI kasutgjakogemuse ja kasutajaliidese
disainering;

2. on téitnud véhemalt neli arendusprojekti, kus ta on [&bi viinud UX/UI disainerina kasutatavuse/
kasutajasdbralikkuse testimist (Usability Test) prototiipimise tarkvara abil (t66d peavad olema
teostatud jatellija poolt vastu vetud).

Uue spetsialisti esitamisel tuua CV's véja ka riigihanke 245864 osas |11 hindamise aluseks olnhud
kompetentside kohased andmed. Tellijal on digus CV-s esitatud informatsiooni t&psustada ja
kontrollida.

Klsimused ettevétjale:

1. Kas soovite sdlmitava hankelepingu téitmisel kasutada raamlepingu téitmiseks esitatud UX/UI
disainerit (mérkida UX/UI disaineri NIMI, kelle CV on juba hankijale esitatud kéesoleva
tellimuse aluseks oleva raamlepingu téaitmiseks)? (Sisestusvali (max pikkus 250 tahemarki))

2. Kas esitate sdlmitava hankelepingu téitmiseks uue UX/UI disaineri? (Kui jah, siis esitage uue
spetsialisti CV lisa 2.1 vormil, kui &, esitage tihi dokument) (V abas vormis dokument)

ARISALADUS
Pakkuja méargib pakkumuses, milline teave on pakkuja &risaladus ning pdhjendab teabe
maaramist arisaladuseks.

Teabe adrisaladuseks méddramisel |éhtutakse ebaausa konkurentsi takistamise ja arisaladuse kaitse
seaduse 8 5 |Gikes 2 sétestatust. Pakkuja ei voi érisaladusena mérkida:

1) pakkumuse maksumust ega osamaksumusi;

2) teenuste hankelepingute puhul lisaks punktis 1 nimetatule muid pakkumuste hindamise
kriteeriumidele vastavaid pakkumust iseloomustavaid numbrilisi néitajaid;

3) agade ja ehitustoode hankelepingute puhul lisaks punktis 1 nimetatule muid pakkumuste
hindamise kriteeriumidele vastavaid pakkumust iseloomustavaid néitajaid (RHS § 46.1).

Klsimused ettevotjale:

1. Kirjeldage lUhidalt pakkumuses sisalduvat &risaladust ja lisage selle mééramise pdhjendus voi
markige, et pakkumus el sisalda arisaladust. (Suur sisestusala (max pikkus 4000 tahemarki))



SAMAVAARSUS
Pakkuja kinnitab, et pakkumus vastab hanke alusdokumentides ndutule ja vajadusel on
samavaarsus selgitatud ja tdendid samavaarsuse kohta lisatud.

Iga viidet, mille hankija teeb riigihanke alusdokumentides monele RHS-i 8§ 88 16ikes 2 nimetatud
alusele (standardile, tehnilisele tunnustusele, tehnilisele kontrollisiisteemile vms), tuleb lugeda
selliselt, et see on tédiendatud mérkega ,,vdi sellega samavaarne”. Iga viidet, mille hankija teeb
riigihanke alusdokumentides ostuallikale, protsessile, kaubaméargile, patendile, tllbile, péritolule,
tootmisviisile, mérgisele vdi vastavushindamisasutuse véljastatud katsearuandele voi tBendile,
tuleb lugeda salliselt, et see on téiendatud mérkega , v6i sellega samavdarne (RHS § 88 Ig-d 5-6,
§891g2, 114 1g-d 5-7).

Hankija aktsepteerib objektiivsetel pdhjustel muid asjakohaseid tdendeid, kui pakkuja tdendab
hankijale vastuvbetaval viisil, et pakutav asi, teenus voi ehitusttd vastab konkreetse margise voi
hankija esitatud nduetele, valja arvatud juhul, kui hankija ndutud mérgis, samavadrne margis voi
konkreetse vOi samavéérse vastavushindamisasutuse védljastatud katsearuanne voi muu tend on
seaduse alusel eelduseks asja, teenuse vi ehitustod pakkumiseks turul (RHS § 114 1g 7).

Klsimused ettevotjale:

1. Pakkuja kinnitab, et pakkumus vastab hanke ausdokumentides nbutule ja vajadusel on
samavéaarsus selgitatud ja tdendid samavadrsuse kohta lisatud. (Raadionupp valikutega " Jah/Ei")

EL NOUKOGU SANKTSIOON. ALLTOOVOTJIAD JA TARNIJAD.
Pakkuja kinnitab, et ta e kaasa Ule 10% hankelepingu maksumusest hankelepingu taitmisele
altoovotjaid egatarnijaid, kes on:
1. Vene Foderatsiooni kodanik, resident vGi Vene Foderatsioonis asutatud ettevotja, sh fllsilisest
isikust ettevtja, juriidiline isik, asutus v8i muu UKsus;
2. rohkem kui 50% ulatuses otseselt vdi kaudselt punktis 1 nimetatud isiku, asutuse vdi muu
Uksuse omandis;
3. punktis 1 vGi 2 nimetatud isiku, asutuse vdi muu Uksuse esindgja vOi tegutseb sellise isiku
juhiste alusel.
Hankija lUkkab tagasi pakkumuse, mille alusel sdlmitav hankeleping oleks RSanS 8 7 Ig 1 alusdl
tuhine.

Méérust kohaldatakse riigihangetele alates rahvusvahelisest piirméérast. NOUKOGU MAARUS
(EL) 2022/576, 8. aprill 2022, millega muudetakse méérust (EL) nr 833/2014, mis kasitleb
piiravaid meetmeid seoses Venemaa tegevusega, mis destabiliseerib olukorda Ukrainas.

Klsimused ettevotjale:

1. Pakkuja kinnitab, et ta e kaasa lle 10% hankelepingu maksumusest hankelepingu taitmisele
alltoovotjaid ega tarnijaid, kes on: 1. Vene Foderatsiooni kodanik, resident v6i Vene
Foderatsioonis asutatud ettevotja, sh fllsilisest isikust ettevdtja, juriidiline isik, asutus v6i muu
Uksus; 2. rohkem kui 50% ulatuses otseselt voi kaudselt punktis 1 nimetatud isiku, asutuse vGi
muu Uksuse omandis; 3. punktis 1 vdi 2 nimetatud isiku, asutuse v6i muu Uksuse esindgja voi
tegutseb sellise isiku juhiste alusel. (Raadionupp valikutega " Jah/Ei")
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